ROAD 2°%

) &
“NTaL® S

SKROCONE WARUNKI NAJMU KAMPEROW ROAD BEAR

(opracowane przez USAkamperem.pl)

Informacje podstawowe

Okres obowigzywania ponizszych warunkéw
Od kiedy dotycza?
Wiliczone mile w standardzie

Kolejni kierowcy

Wymagany wiek kierowcy
Wymogi dotyczgce prawa jazdy
Najkrotszy mozliwy czas najmu
Formy zaptaty przy odbiorze
Czy kamper bedzie podstawiony na lotnisko?

Kiedy mozna odebra¢ kampera?

1.02.2026 - 31.03.2027
Jezeli twoja podréz rozpoczyna sie w powyzszych terminach, to wtasnie ta wersja warunkoéw jest aktualna.
Brak. Przy kazdym wynajmie nalezy obowigzkowo wykupi¢ przynajmniej 500 mil

Dodatkowi kierowcy sg wliczeni w cene wynajmu i nie obowigzujg zadne doptaty. Ustuga ta jest zawarta w standardowym
pakiecie Gold Package, ktéry w tym momencie automatycznie przystuguje kazdemu klientowi Road Bear. Road Bear
zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany warunkow.

min. 21 lat

Miedzynarodowe prawo jazdy, kategoria B

7 dni

Tylko kartg kredytowg (Visa, MasterCard i American Express). Karty debetowe nie beda akceptowane

Nie. Po odbiér kampera, trzeba sig zgtosic do wybranego punktu Road Bear we wskazanych godzinach odbioru.

Kampera mozna odebra¢ tego samego dnia, w ktérym przylatujg Panstwo do USA. Road Bear zalece jednak
zaplanowanie odbioru dopiero na dzien nastepny, aby unikngé probleméw w przypadku opdznien lotu lub opdznien na
lotnisku.

Niepojawienie sie w ustalonym terminie i godzinie moze zosta¢ uznane za ,no show”, czyli niezgtoszone anulowanie
wynajmu, co moze skutkowaé utratg rezerwacji bez zwrotu kosztow.

Warunki anulowania rezerwacji

Rezygnacja powyzej 75+ dni przed odbiorem
Rezygnacja na 45-74 dni przed odbiorem
Rezygnacja na 30—44 dni przed odbiorem

Rezygnajca na 0-24 dni przed odbiorem

Zatrzymujemy 300 USD
Zatrzymujemy 30% kwoty wynajmu oraz optata za "one-way" jezeli dotyczy
Zatrzymujemy 60% kwoty wynajmu oraz optata za "one-way" jezeli dotyczy

Zatrzymujemy 100% kwoty wynajmu plus optata za przygotowanie pojazdy zgodnie z cennikiem Road Bear, w tym
wszelkie optaty dodatkowe wynikajgce z warunkéw wypozyczalni (m.in. przygotowanie pojazdu, optaty sezonowe, one-
way - jesli dotyczy).

Pakiety mil/kilometréw do wykupienia
Road Bear wymaga wyboru pakietu mil jako cze$ci rezerwacji

500 mil - pakiet

Pakiet Premium

240 USD (opfata pobierana jest w momencie rezerwacji, niewykorzystane mile nie podlegaja zwrotowi). Kazda dodatkowo
przejechana mila to koszt 0,47 USD + podatek stanowy.

135 USD za kazdy dzieh wynajmu. Pakiet ten zawiera nielimitowane mile + zestaw kuchenny + zestaw personalny dla
kazdej osoby w kamperze + krzesta kempingowe + przygotowanie pojazdu

OPCJONALNE dodatki i ustugi mozliwe do kupienia

Linen kit - zestaw poscieli i recznikow

RV Essential Kit - zestaw kuchenny

Generator Use - uzycie generatora

Krzesetko kempingowe
Stolik kempingowy
Hotspot (WiFi)

Bagaznik rowerowy na 4 rowery

Ustuga Drop & Go

80 USD za osobe na caty okres najmu. Zestaw sktada sie z poduszki z poszewka, kotdry z poszewka, przescieradta oraz
recznika.

180 USD za kampera na caty okres najmu. Zestaw sktada sie ze sztu¢cow, talezy, kubkéw, szklanek, garnkéw, deski do
krojenia, miotty, latarki, najazdéw do poziomowania kampera, ptynu do mycia naczyn i ggbki itd... petny spis elementéw
wyposazenia mozemy przesta¢ mailowo

14 USD za dzien umozliwia nielimitowane uzycie generatora.

Brak wykupienia pakietu skutkuje optatg za korzystanie z generatora w cenie 3,5 USD za kazdg rozpoczetg godzine
uzytkowania plus podatek stanowy. Wszystkie pojazdy sg wyposazone fabrycznie w generator pradu.

16 USD plus podatek stanowy za jedno krzesetko za caty okres wynajmu.

W wigkszosci modeli kamperéw Road Bear stoliki kempingowe znajdujg sie w przestrzeni bagazowej (tzw. garazu) i s
zazwyczaj dostepne bez dodatkowej optaty jako cze$¢ standardowego wyposazenia pojazdu.

12 USD za dobe wynajmu. Dostepno$c¢ ograniczona. 5GB jest w cenie. Dodatkowe GB mozna wykupi¢ dodatkowo.

65 USD plus podatek stanowy za caty okres najmu. Nie da sig¢ go zarezerwowa¢ wczesniej. Mozna go wykupi¢ na miejscu
o ile jest dostepny.

136 USD ustuga Drop & Go pozwala odda¢ pojazd bez koniecznos$ci sprzatania, oprézniania zbiornikéw czy wynoszenia
$mieci. Obejmuje podstawowe czyszczenie (do 1h), opréznienie zbiornikéw oraz utylizacje $mieci (do 1 worka). Nie
obejmuje mycia naczyn.

Uwaga: obowigzuje doptata w przypadku nadmiernego zabrudzenia.

Ustuga niedostepna przy rezerwacjach na Burning Man.

OBOWIAZKOWE opfaty na miejscu

Standard Security Deposit (Kaucja zwrotna)

SWN Road Bear

1500 USD - Wymagana jest kaucja zwrotna oraz karta kredytowa do optacenia wszystkich lokalnych kosztéw. Gotéwka
nie jest akceptowana. Po zwrocie pojazdu ewentualne doptaty lub zwroty rozliczane sa z kaucgiji.
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2500 USD - W przypadku wyjazdéw w czasie trwania festiwalu Burning Man w wybranych lokalizacji obowigzuje
podwyzszona kaucja w wysokos$ci 2500 USD (zamiast standardowych 1500 USD). Dotyczy to wszystkich wynajméw
rozpoczynajacych sie w terminach: 26 sierpnia 2026 — 3 wrzesnia 2026. Lokalizacje stosujgce podwyzszong kaucje: Las
Vegas, Los Angeles, San Francisco. Kaucja pobierana jest automatycznie przy odbiorze pojazdu.

1000 USD - To jest dodatkowa optata w przypadku wyjazdéw na festiwal Burning Man. Udziat w festiwalu nalezy zgtosi¢ w
Doptata za udziat w Burning Man momencie rezerwacji. W przypadku braku zgtoszenia mimo wszystko moze zosta¢ pobrana optata jezeli geolokalizacja
kampera wskaze pobyt na festiwalu

Burning Man Security Deposit (Kaucja zwrotna)

Preperation fee 360 USD Optata za przygotowanie pojazdu. Jest uwzgledniona w cenie "Pakiet Premium"
Colorado Road Safety Fee 5,23 USD plus podatek stanowy za kazdy dzien. Dotyczy tylko wynajmow w Denver.
New Jersey Security Fee: 5 USD plus podatek stanowy za kazdy dzien. Dotyczy tylko wynajméw w Nowym Jorku.

Jesli chcesz odda¢ kampera w innej lokalizaciji niz ta, w ktérej go odebrates$, musisz zaptaci¢ dodatkowa optate tzw. ,one-
way fee”. Jej wysokos$¢ zalezy od konkretnych punktéw odbioru i zwrotu, jest znana z géry i bedzie doliczona do
catkowitego kosztu rezerwacji. Optate nalezy uisci¢ razem z pozostatymi kosztami rezerwacji i nie ma mozliwosci zaptaty
na miejscu. Do podanej kwoty zostanie doliczony podatek, ktérego wysokos$¢ zalezy od stanu, w ktérym odbierasz
kampera. Dostepno$¢ tras one-way jest ograniczona. System rezerwacyjny poinformuje Cie, czy wybrana kombinacja
miejsc jest mozliwa.

One Way fee - optata za zwrot w innym miejscu

Wszystkie optaty, ktére ptacisz przez strong USAkamperem.pl, zawieraja juz wszystkie podatki.
Podatki stanowe Do wszystkich optat, ktoérych dokonasz na miejscu doliczony zostanie lokalny podatek — jego wysoko$¢ zalezy od stanu, w
ktorym bedziesz dokonywat ptatnosci. Wysokos$¢ podatku widoczna jest w procesie rezerwacji.

Jako najemca odpowiadasz za wszystkie optaty drogowe poniesione podczas uzytkowania kampera, w tym za autostrady,
mosty, tunele, wjazd do stref miejskich, a takze za mandaty, grzywny, optaty za parkowanie i inne wykroczenia drogowe.
Optaty za autostrady, mandaty i wykroczenia W przypadku takich optat Road Bear moze pobra¢ nalezno$¢ z Twojej karty kredytowej - doliczajgc do tego optate
administracyjng w wysokosci 50 USD za kazde zgtoszenie. Dotyczy to réwniez optat za przejazd drogami ptatnymi, ktére
zostang rozliczone po ich otrzymaniu od operatora drogi.
Pojazdy Road Bear nie sg wyposazone w urzgdzenia do automatycznego poboru optat (np. Fastrack, EZ Pass czy
TollSpot). Oznacza to, ze powinienes$ unika¢ specjalnych pasow przeznaczonych wytgcznie dla pojazdéw z
transponderem. Wjazd na nie bez odpowiedniego urzadzenia moze skutkowa¢ wysokimi karami, siggajgcymi nawet 100
USD za kazde naruszenie.

TollSpot / Fastrack / EZ Pass Jesli przejedziesz przez ptatny odcinek drogi i nie zaptacisz samodzielnie, operator drogi wystawi rachunek wtascicielowi
pojazdu, czyli Road Bear. W takim przypadku optata zostanie pobrana z Twojej karty kredytowej razem z optatg
administracyjng 50 USD - niezaleznie od wysokos$ci samej optaty drogowej.

Opfaty te moga by¢ naliczane nawet kilka tygodni po zakonczeniu wynajmu. Unikaj wiec paséw ,Only Fastrack”, ,EZ Pass
Only” itp., jesli Twoj pojazd nie ma odpowiedniego urzadzenia.

POZOSTALE, SKROCONE WARUNKI WYNAJMU KAMPEROW ROAD BEAR

Odbiér i zwrot kampera

Odbiér kampera nie powinien sie odbywa¢ w dniu przylotu z Europy lub po locie transkontynentalnym. Road Bear zaleca
Dzien odbioru co najmniej jednej nocy przerwy po dtugim locie, aby zapewni¢ bezpieczenstwo i komfort podrézy. Nocleg w hotelu przed
odbiorem jest obowigzkowy.

Standardowo kampery odbiera sie od godziny 13:00 do 16:00.
Godziny odbioru Godzina odbioru jest wybierana podczas odprawy online na ok. 30 dni przed odbiorem kamperam.
Ostateczne potwierdzenie godziny otrzymasz mailowo 1-3 dni przed odbiorem.

Zwrot pojazdu odbywa sig¢ miedzy 08:00 a 10:30 rano. Godziny pracy mogg réznic¢ sie dla kazdej lokalizacji
Jesli kamper ma uszkodzenia, nalezy zwrdci¢ go przed 09:30.

Pozniejszy zwrot wigze sie z karg 50 USD za kazdg rozpoczetg godzine.

Nie planuj porannych lotéw w dniu zwrotu.

Godziny zwrotu

Kierowca musi mie¢ ukoniczone 21 lat i wazne fizyczne prawo jazdy (nie akceptuje sig¢ wersji elektronicznych).

Wszyscy kierowcy muszg by¢ obecni przy odbiorze pojazdu, posiada¢ wazne miedzynarodowe prawo jazdy kat B i
Wymagania dla kierowcéw podpisa¢ umowe.

Gioéwny kierowca musi posiadac karte kredytowa (Visa, MasterCard lub AmEXx), na ktérej blokowana jest kaucja 1500
USD. Nie sg akceptowane karty debetowe ani gotowka.

Ograniczenia podrézy

Ubezpieczenie nie obejmuje wszystkich obszaréw, a podrézowanie w niedozwolonych lub ryzykownych rejonach moze
skutkowac¢ petng odpowiedzialnoscig klienta za ewentualne szkody, naprawy, holowanie, uszkodzenia opon itp.

Zakazane lub ograniczone regiony:

Alaska, Yukon, Northwest Territories, Nowa Fundlandia - podréz dozwolona tylko po uzyskaniu pisemnej zgody Road
Bear (pre-approval) i wytgcznie po utwardzonych drogach publicznych. Jazda po szlakach, drogach nieutwardzonych i
terenowych jest zabroniona.

Death Valley - zakaz podrézowania od 1 czerwca do 30 wrze$nia z powodu ekstremalnych temperatur. W tym okresie

Ograniczenia . Lo o . ; .
ubezpieczenie nie obowigzuje, a wszelkie awarie sg na koszt klienta.

Nowy Jork - Manhattan - surowy zakaz wjazdu kamperem do tuneli i stref z ograniczeniem przewozu gazu (propan).
Naruszenie tych zasad grozi wysokimi karami.

Meksyk - zabroniony wjazd pojazdéw Road Bear.
Zima - od potowy pazdziernika do potowy kwietnia pojazdy w niektérych lokalizachach sg ,winterized”, czyli wypetnione

ptynem zapobiegajacym zamarzaniu. W tym czasie nie dziata instalacja wodna (prysznic, toaleta, kran). Uzytkownik jest
odpowiedzialny za ewentualne uszkodzenia wynikajgce z zamarznigcia instalacji.
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Podrézowanie ze zwierzetami jest zabronione. Naruszenie tej zasady wigze sie z optata za specjalne czyszczenie
wnetrza pojazdu (minimum 250 USD).

Ubezpieczenie

Zwierzeta

Kazdy wynajmowany kamper Road Bear ma podstawowe ubezpieczenie OC (Primary Liability Coverage), ktére chroni Cie
w razie szkody wyrzgdzonej osobom trzecim (np. innemu pojazdowi lub przechodniowi).

Zakres ochrony odpowiada minimalnym wymaganiom stanu, w ktérym doszto do zdarzenia - jest to najnizszy
dopuszczalny poziom ochrony w USA.

Odpowiedzialno$¢ cywilna (OC) — USA

Dodatkowe ubezpieczenie OC — USA (SLI) Ubezpieczenie SLI (Supplemental Liability Insurance), zwigksza Twojg ochrone OC az do 500 000 USD. Ubezpieczenie
nie jest wliczone w cene najmu pojazdu, ale automatycznie doliczane jest w procesie rezerwacji.

W cenie wynajmu znajduje sie réwniez pakiet ubezpieczenia VIP Coverage, ktéry ogranicza Twojg odpowiedzialno$¢
finansowg za szkody lub kradziez kampera do maks. 1500 USD za kazde zdarzenie (niezaleznie od dtugosci wynajmu).
Warunkiem obowigzywania tej ochrony jest uzytkowanie pojazdu zgodnie z umowg i przepisami.
Udziat wiasny w szkodzie (dotyczy
wynajmowanego kampera) Wytaczenia odpowiedzialnosci - wazne informacje
Jesli ztamiesz zasady najmu (np. wjedziesz do zakazanej strefy, bedziesz prowadzi¢ pod wptywem alkoholu, zignorujesz
ostrzezenia o awarii pojazdu), ochrona VIP i SLI przestaje obowigzywaé, a Ty pokrywasz petne koszty napraw i strat - bez
limitu.
Mozesz wykupi¢ dodatkowy pakiet VIP Plus Upgrade, ktéry redukuje udziat wtasny do 0 USD, jesli:
Zniesienie udziatu wtasnego (VIP Plus Upgrade) - szkoda jest objeta ochrong,
- nie ztamate$ warunkéw umowy najmu.

Wypadek, awaria, problem techniczny

W przypadku awarii pojazdu, probleméw z jego obstuga lub przerwania podrézy, nalezy niezwtocznie skontaktowac¢ sie z
pomocg techniczng Road Bear: / Roadside Support (+1 800-936-9340) - infolinia dziata catodobowo

Nie nalezy kontaktowac¢ sie z lokalng stacjg wynajmu ani posrednikiem — tylko infolinia moze autoryzowa¢ naprawy i
zorganizowa¢ pomoc. Road Bear nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty lub straty, jesli klient nie zgtosi
problemu i nie uzyska zgody na dziatania.

Postepowanie w razie awarii lub problemoéw
technicznych

W ramach przygotowania do podrézy Road Bear udostepnia réwniez instruktazowe filmy wideo (Walkthrough Videos)
oraz przewodniki uzytkownika.

W razie wypadku nalezy natychmiast zadzwoni¢ pod numer Roadside Support: +1 800-936-9340. Zabezpieczy¢ miejsce
zdarzenia i skontaktowac sie z policja.

Postgpowanie w razie wypadku/kolizji
Uzyskac raport policyjny. Zgtoszenie wypadku i przedstawienie raportu policyjnego sg obowigzkowe, aby uruchomi¢
procedure ubezpieczeniowa.

PODSUMOWANIE

W przypadku rezerwacji dokonanych co najmniej 30 dni przed odbiorem, mozliwe jest zorganizowanie transferu z
wybranych hoteli do punktu wynajmu. Nalezy zaznaczy¢ te opcje juz podczas rezerwacji. Transfer dotyczy wybranych
hoteli w poblizu punktéw Road Bear i jest dostgpny wylacznie w godzinach porannych. Doktadna lista hoteli i godziny
transferéw podane sg w szczegétowych warunkach wynajmu.

Dojazd po odbiér kampera

Na 30 dni przed planowanym odbiorem kampera otwiera sie proces Self-Check-In, w ktérym nalezy wybra¢ preferowang
Umowienie godziny godzing odbioru. Ustalenie godziny z wyprzedzeniem jest obowigzkowe. Nie wolno pojawic¢ si¢ w punkcie wynajmu bez
wczesniejszego wyboru godziny i zakonczenia procesu Self-Check-In.

Odbiér kampera w Road Bear mozliwy jest miedzy 13.00 a 16:00. Konkretna godzina ustalana jest przez klienta w
Godziny odbioru procesie Self-Check-In, ktéry otwiera si¢ na 30 dni przed rozpoczgciem wynajmu. Nalezy pamigtac, ze kazdy punkt Road
Bear ma indywidualne godziny pracy.

Zaleca sie zabranie sktadanej lub miekkiej walizki, ktora tatwiej przechowywa¢ w kamperze niz twardg walizke. Punkty

Bagaz wynajmu Road Bear nie oferujg przechowania bagazu — wszelki bagaz musi zmie$ci¢ si¢ w pojezdzie.

Road Bear nie zapewnia fotelikéw dziecigcych. Klienci sg zobowigzani do ich samodzielnego zapewnienia i poprawnego

Foteliki dzieciece - h ] : A ] -
zamontowania zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w danym stanie.

Ostateczna umowa najmu podpisywana jest na miejscu, w dniu odbioru pojazdu, bezposrednio z Road Bear. W
Umowa z Road Bear przypadku rozbieznosci pomiedzy ustaleniami wczes$niejszymi a umowa podpisana na miejscu, obowiazuja

zapisy z umowy podpisanej na miejscu.

Przed wyruszeniem w trase, klient powinien doktadnie sprawdzi¢ stan techniczny i czysto$¢ kampera oraz kompletnosé
Sprawdz stan pojazdu wyposazenia. Wszelkie nieprawidtowosci nalezy natychmiast zgtosi¢ pracownikowi punktu wynajmu i odnotowac je w

dokumentacji odbioru pojazdu.

W przypadku jakichkolwiek probleméw technicznych w trakcie podrézy, nalezy niezwiocznie skontaktowac sie z
Pomoc w drodze catodobowg infolinig Roadside Support, ktérej numer znajduje sie w dokumentach wynajmu i pojezdzie. Zgtoszenie
problemu jest warunkiem uzyskania pomocy oraz ewentualnej pézniejszej reklamacji.

Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie, najp6zniej do 60 dni po zakonczeniu wynajmu. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji
jest wczesniejsze zgtoszenie problemu w trasie oraz jego udokumentowanie. Reklamacja powinna zawiera¢: opis sytuaciji,
numer rezerwacji, kopie umowy, zdjecia (jesli sg), a takze potwierdzenia kosztéw (np. paragony). Dokumenty nalezy
wystac¢ na adres e-mail wskazany w umowie.

Reklamacje

Wszystkie informacje zostaty przygotowane przez USAkamperem.pl w celach orientacyjnych, na podstawie aktualnie

dostepnych warunkéw wynajmu obowigzujgcych u operatora Road Bear.

Stanowig one jedynie skrécone podsumowanie zasad wynajmu i nie mogg byc¢ traktowane jako oficjalna, wigzgca oferta.
Wazna informacja Ostateczne i obowigzujgce warunki zostang przedstawione klientowi do akceptacji w formie umowy najmu podpisywanej

bezposrednio z Road Bear w dniu odbioru pojazdu.
USAkamperem.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne réznice pomigdzy niniejszym opisem a koricowg trescig
umowy najmu zawartej z Road Bear.

Data opublikowania aktualnych warunkéw 01.02.2026
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